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ZorgDomein

Secure mail koppeling met o.a. Office 365

Binnen ZorgDomein is een nieuwe koppeling live voor het afleveren van secure emailberichten naar
klanten.

Deze koppeling maakt het mogelijk om o.a. cloud diensten zoals Office 365 aan te sluiten zonder gebruik
te maken van een VPN verbinding voor aflevering.

Vereiste beveiliging ontvangende partij

- TLSv1.2
- Geldig certificaat op mailsysteem uitgegeven door een CA (Certificaat Autoriteit)

Andere mailsystemen

Het is niet alleen mogelijk om Office 365 klanten aan te sluiten maar eigenlijk ieder mailsysteem in de
cloud of lokaal die voldoen aan bovenstaande beveiligingseisen.

Voldoet de ontvangende partij niet aan bovenstaande beveiligingseisen dan zal de secure mail vanuit
ZorgDomein ook niet verzonden worden en wordt deze vastgehouden, deze wordt dan voor maximaal 48
uur vastgehouden waarna er een NDR (Non Delivery Report) afgeleverd wordt bij de ZorgDomein Service
& Support afdeling.

Overige

Deze manier van koppelen tussen mailsystemen lijkt qua techniek op de FHIR koppeling en maakt gebruik
van een point-to-point verbinding met daar overheen een laag die is beveiligd door TLS v1.2 en als extra
beveiliging een geldigheidscheck van het beveiligingscertificaat van het ontvangende mailsysteem welke
uitgegeven moet zijn door een valide Certificaat Autoriteit.




