
 

 

Quick Guide  
Een mobielnummer in 

ZorgDomein vanuit 

Zorgdossier/Call Manager. 
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Een mobiel telefoonnummer uit 

Zorgdossier/Call Manager in ZorgDomein. 

Waarom een mobiel/telefoonnummer in de koppeling? 

Binnen de koppeling met Zorgdossier/Call Manager en ZorgDomein worden 

verschillende velden meegenomen om de verwijsbrief voor in te kunnen vullen. Zo ook 

een telefoonnummer en een mobiel telefoonnummer en een e-mailadres. 

 

Telefoonnummers kunnen door een zorginstelling gebruikt worden omdat zij contact 

opnemen met de patiënt voor het maken van een afspraak.  

 

Onze portaal voor de patiënt is voorzien van tweefator authenticatie. In het portaal kan 

de patiënt de informatie zien zoals 'Hoe komt mijn bezoek tot stand?’ en 'Waar word ik 

verwacht?'. Tijdens het verwijzen verschijnt de vraag ‘Hoe wilt u de patiënt 

informeren?’, hier kun je aanvinken ‘Digitaal via ZorgDomein’.  

 

 

 

Hier is een geldig e-mailadres van de patiënt voor nodig, wanneer deze is vastgelegd in 

Zorgdossier/Call Manager zal deze autiomatisch via de koppeling worden vooringevuld 

in het bovenstaande veld E-mailadres patiënt . 

 

Daarnaast is vanwege de 2 factor authenticatie ook een mobiel nummer nodig  

omdat we daar een inlogcode naar toe zenden. 
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Voor een mobiel telefoonnummer is een dedicated veld aanwezig  in het dossier van 

de patiënt. Hier is geen verdere codering nodig. 

 

 

 

 

 

 

 

 


